7) Jauri

VARAUSEHDOT

Nama varausehdot koskevat kaikkia Jauri Resort Oy:n tarjoamia majoitus-, aktiviteetti-, vuokraus- ja
kuljetuspalveluita. Vahvistamalla varauksen asiakas hyvaksyy nama ehdot.

1. YLEISET EHDOT

Varaustiedot
Verkko- ja sahkdpostivarausten yhteydessa asiakkaan tulee ilmoittaa:
* Ruoka-aineallergiat ja erityisruokavaliot
e Osallistuvien lasten iat (tarvittaessa)
e Aktiviteettivarauksissa majoitusosoite Kemijarvella, mikali majoitus ei ole Jauri Resortissa

Maksamatta jattaminen ei katsota peruutukseksi. Jauri Resort pidattaa oikeuden peruuttaa
varauksen, mikali maksua ei suoriteta erapaivaan mennessa.

Peruutus sairauden vuoksi

Vakavan sairauden tai kuolemantapauksen vuoksi tehdysta peruutuksesta tulee toimittaa
ladkarintodistus tai muu virallinen selvitys. Peruutusmaksut maaraytyvat yleensa voimassa olevien
ehtojen mukaisesti, mutta arvoimme maksun tilannekohtaisesti.

Ylivoimainen este (Force Majeure)

Jauri Resort pidattaa oikeuden peruuttaa varauksen olosuhteiden vuoksi, joihin se ei voi
kohtuudella vaikuttaa (ylivoimainen este). Tallaisessa tapauksessa kaikki saadut maksut
palautetaan asiakkaalle taysimaaraisesti.

Sovellettava laki
Mahdolliset erimielisyydet pyritdan ensisijaisesti ratkaisemaan osapuolten valisin neuvotteluin.
Mikali yhteisymmarrykseen ei paasta, riita ratkaistaan Lapin karajaoikeudessa.

2. MINIMIVIIPYMA VAATIMUKSET

Kaamoskausi (1.12.2026-12.1.2027)

Vahintaan 2 perakkaisen yon majoitus koskee seuraavia kohteita:
e Jauri-lomamakit
e Vuopaja-mokit
* Horizon huoneisto

Yhden yén majoitus on mahdollista:

* Suvanto-hotellihuoneissa

¢ Karikko-mokeissa

[ ]
Kaamoskauden ulkopuolella yhden yén varaukset ovat mahdollisia kaikissa majoituskohteissa
lukuun ottamatta Horizon Apartmentia, jossa vahimmaismajoitus on 2 yéta ympari vuoden.
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3. FIT & YKSITTAISVARAUKSET (1-9 HENKILOA)

3.1. Majoitus

Kausi Ilmainen peruutus Peruutusmaksu

Kaamos 46+ vrk 100% maksu jos varaus perutaan

1.12.-12.1. ennen saapumista 45-0 vrk ennen saapumista.

High season 31+ vrk ennen 100% maksu jos varaus perutaan

13.1.-194. saapumista 30-0 vrk ennen saapumista.

Low season 8+ vrk ennen 100% maksu jos varaus perutaan

20.4.-30.11. saapumista 7-0 vrk ennen saapumista.

3.2 Aktiviteetit & Sauna

Kausi Ilmainen peruutus Peruutusmaksu

Ympdri vuoden 48h ennen 100% maksu jos peruutus tehdaan

1.1.-31.12. 47h-0h ennen aktiviteetin alkua, mukaan
lukien saapumatta jattaminen

4.3 Kuljetukset

Kausi Ilmainen peruutus Peruutusmaksu

Ympari vuoden
11.-31.12.

8+ vrk ennen
varauksen ajankohtaa

100% maksu jos peruutus tehdaan
7-0 vrk ennen aktiviteetin alkua, mukaan lukien
saapumatta jattaminen

Juhlaillallinen (pakollinen) - 24.12., 25.12. ja 31.12.
Naind paivina tarjolla on ainoastaan juhlaillallinen. Tavallista buffetpaivallista ei ole saatavilla.

Matkavakuutus

Suosittelemme kaikille asiakkaille matkavakuutuksen ottamista odottamattomien tilanteiden

varalta.

Pidédtdmme oikeudet muutoksiin
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4. RYHMAEHDOT (10+ HENKILOA)

Ryhman edellytykset
e Ryhmavarauksen vahimmaiskoko on 10 maksavaa aikuista.
* Yksi yhden hengen huone kuljettajalle tai matkanjohtajalle siséltyy hintaan jokaista 25 maksavaa
asiakasta kohden.

Aktiviteettivaatimukset (Kaamosajalle)

e Ajallal.12.-12.1. ryhmien tulee varata aktiviteetit Jauri Resortin kautta:

Viipyma Aktiviteettien vahimmaismaara
2 yota 1 aktiviteetti

3 yota 2 aktiviteettia

4-7 yota 3 aktiviteettia

Juhlaillallinen (pakollinen) - 24.12., 25.12. & 31.12.
Tavallinen paivallisbuffet ei ole tarjolla naina juhlapyhina

4.1 Ryhmamajoitus

Viipyma Ennakko Loppumaksu Peruutusehto

Kaamos 15% varausmaksu laskun Loppumaksu 32 vrk 32+ vrk ennen

112.-12.1. erapalvaan mennessa. ennen saapumista. saapumista:
Varausmaksua ei varausmaksu 15 %.
palauteta.

31-0 vrk ennen
saapumista: 100 %

veloitus.

Muut ajat 15 % varausmaksu Loppumaksu 15vrk 15+ vrk ennen
maksetaan laskun ennen saaapumista. saapumista:
erapaivaan mennessa. varausmaksu 15 %.
Varausmaksua ei
palauteta. 14-0 vrk ennen

saapumista: 100 %
veloitus.
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4.2 Ryhmaaktiviteetit & -kuljetukset

Maksu Peruutusehto Peruutusmaksu
Varaus vahvistuu, kun Peruutus on maksuton, Jos peruutus tehdaan 14-0
koko varauksen hinta on kun se tehdaan vrk ennen varauksen alkua
maksettu. viimeistaan 15 vrk ennen tai asiakas ei saavu paikalle,
varauksen alkua. veloitetaan koko aktiviteetin
hinta.

Yksi matkanjohtaja osallistuu aktiviteettiin maksutta ryhmaa kohden.

4.3 Ryhmien ravintolavaraukset

Maksu Peruutusehto Cancellation Fee
Ennakkotilaus ja Peruutus on maksuton, Jos peruutus tehdaan 14-0
ennakkomaksu kun se tehdaan vrk ennen varauksen alkua
vaaditaan. viimeistaan 15 vrk ennen tai asiakas ei saavu paikalle,
varauksen alkua. veloitetaan koko aktiviteetin
hinta.

Matkanjohtaja ja kuljettaja majoittuvat tai osallistuvat aktiviteetteihin maksutta vahintaan
25 maksavan asiakkaan ryhmissa (enintaan 2 henkiléa / ryhma).

4.4 Lisdehdot

* Majoitusvaraus vahvistuu, kun 15 % varausmaksu on maksettu.

* Kaikki peruutukset tulee tehda kirjallisesti. Maksun laiminlydntia ei katsota peruutukseksi.
Jauri Resort pidattaa oikeuden peruuttaa varauksen, mikali maksua ei suoriteta erapaivaan
mennessa.

4.5 Peruutus sairauden vuoksi

Peruutusmaksuista ei poiketa yleensa sairastumisen johdosta, ellei toisin ole erikseen sovittu.
Tama koskee myds tapauksia, joissa peruutuksen syy voidaan osoittaa ladkarintodistuksella tai
muulla selvitykselld. Suosittelemme kaikille asiakkaille matkavakuutusta odottamattomien
tilanteiden varalta.
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5. MAJOITUSOHJEET

Saapuminen ja lahté
e Sisaankirjautuminen klo 16.00 alkaen.
¢ Uloskirjautuminen viimeistaan klo 11.00.
* Noudata majoituskohteessa hyvia tapoja ja huomioi muut vieraat.

Liinavaatteet ja siivous
e Mikali loppusiivous tai liinavaatteet eivat sisally varauksen hintaan, majoituskohde tulee
siivota ennen lahtda. Puutteellisesta siivouksesta tai liinavaatteiden kaytosta
veloitetaan siivousmaksu.

Henkilomaara
Majoituskohteessa saa majoittua enintaan varauksessa ilmoitettu henkildomaara.

Tupakointi
Tupakointi on kielletty kaikissa sisatiloissa. Tupakointikiellon rikkomisesta veloitetaan
vahintaan 300 €.

Lemmikkieldimet

Lemmikit ovat sallittuja vain niille tarkoitetuissa majoituskohteissa ja niista veloitetaan
lisamaksu. Ilmoitathan lemmikista etukateen. Ilmoittamattomasta lemmikista veloitetaan
300 € ylimaarainen siivousmaksu.

Vahingot ja avaimet
* Asiakas vastaa majoituskohteelle ja sen irtaimistolle aiheuttamistaan vahingoista.
Lahtiessa ikkunat tulee sulkea ja ovet lukita.
¢ Kadonneesta avaimesta seka siitd aiheutuvista kustannuksista veloitetaan vahintaan
100 €.
* Asiakkaasta johtuvista paivystyskaynneistéa veloitetaan 50 € / alkava tunti, sunnuntaisin
ja arkipyhina 100 € / alkava tunti.

Sahkoauton lataus
Sahkodauton lataus on sallittu erillista maksua vastaan.

Huomautukset
[lmoitathan mahdollisista puutteista tai vioista valittdomasti Jauri Resortin henkilékunnalle.

Loytotavarat
Loytotavaroita sailytetaan 3 kuukautta. Palautuksesta veloitetaan 20 € + postikulut.
Vahaarvoisia l6ytétavaroita ei sailyteta.
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Ota yhteytti

WWW.jauriresort.com sales@jauriresort.com @
+358 44 248 5750 @ Hietaniemenkatu 9
98100 Kemijarvi
Finland

Lampimadsti tervetuloa Jauriin! Ota yhteyttad - autamme mielelldmme
suunnittelemaan juuri sinulle sopivan loman.


https://maps.app.goo.gl/fyiktDKRoGYg29T27
http://www.jauriresort.com/
https://maps.app.goo.gl/fyiktDKRoGYg29T27
https://maps.app.goo.gl/fyiktDKRoGYg29T27
https://maps.app.goo.gl/fyiktDKRoGYg29T27
http://www.jauriresort.com/
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